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 ตามท่ีพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี บัญญัติให้ส่วนราชการทุกแห่งต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการท่ีสอดคล้องกับ
นโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง นั้น   
 มหาวิทยาลัยรามค าแหง ซึ่งเป็นส่วนราชการระดับกรมภายใต้การก ากับของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ได้จัดท า
แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕6๔)  ซึ่งเป็นแผนระยะกลาง เพื่อเป็นกรอบก าหนดทิศทางการด าเนินงานของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี โครงการ/กิจกรรม 
และผลผลิตของมหาวิทยาลัยในแต่ละปีงบประมาณ  นอกจากนี้ยังเป็นเครื่องมือส าคัญในการก ากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามระบบการบริหารงานมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ โดยบูรณาการเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการ  กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ปี ฉบับท่ี ๒ แนวทางการพัฒนาส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา และส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ รวมถึงนโยบายของมหาวิทยาลัยไปแล้วนั้น  บัดนี้  ได้เริ่มต้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 คณะกรรมการแผนและพัฒนา คณะ
บริหารธุรกิจ ได้จัดท ารายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๒ ของคณะบริหารธุรกิจ ท่ีสอดคล้องและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ  5 ปี 
(พ.ศ. 25๖๐ – 256๔) คณะบริหารธุรกิจและงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖๒  เพื่อให้การด าเนินงานตามพนัธกิจของมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาและมี
ความชัดเจน ตลอดจนติดตามผลการด าเนินงานให้บรรลุวิสัยทัศน์ของคณะบริหารธุรกิจท่ีก าหนดไว้ 
 คณะบริหารธุรกิจ เป็นส่วนราชการหนึ่งตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ มหาวิทยาลัยรามค าแหง จักต้องด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี(พ.ศ. 
๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีให้สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
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คณะบริหารธุรกิจมุ่งผลิตบัณฑิตทางด้านบริหารธุรกิจให้มีความรู้คู่คุณธรรม 

ส่งเสริมความเสมอภาคทางการศึกษา  ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม 

พัฒนาคณะบริหารธุรกิจให้เป็นแหล่งวิทยาการแบบตลาดวิชาควบคู่แบบจ ากัดจ านวน  
 มุ่งผลิตบัณฑิตที่มีความรู้คู่คุณธรรม และจิตส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม 

ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้คู่คุณธรรม 

มหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชาควบคู่แบบจ ากัดจ านวน 

ซื่อสัตย์  จริงใจ  โปร่งใส  ยุติธรรม และภักดีต่อองค์กร 

 ๑)  สนับสนุนและส่งเสริมกระจายโอกาส  ความเสมอภาคและความเป็นธรรมทางการศึกษาหลากหลายรูปแบบและหลากหลายสาขาวิชา 
ในลักษณะการศึกษาเพ่ือปวงชน ให้มีความรู้คู่คุณธรรม  

 ๒)  สนับสนุนและส่งเสริมการวิจัยและพัฒนางานสร้างสรรค์ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ 
 3) สนับสนุนและส่งเสริมการบริการทางวิชาการแก่สังคม แก่ประชาชน เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ยั่งยืน 
 4) สนับสนุนและส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
 5) ส่งเสริม และพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางของการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  
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พนัธกจิ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ พนัธกจิ

  ๑.สนบัสนนุและส่งเสริม ผู้รับบริการทางการศึกษา    ๑.พัฒนาบณัฑิตท่ี    ๑.พัฒนาบณัฑิตท่ี ผู้รับบริการทางการศึกษา   ๑.สนบัสนนุและส่งเสริม
การกระจายโอกาส ระดับอุดมศึกษามีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการ สอดคล้องกับความต้องการ ระดับอุดมศึกษามีคุณภาพ การกระจายโอกาส
ความเสมอภาคและความ การเสริมสร้างและ ส าเร็จการศึกษาแล้ว ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส าเร็จการศึกษา การเสริมสร้างและ ความเสมอภาคและความ
เปน็ธรรมทางการศึกษา พัฒนาศักยภาพ มีงานท าตรงตาม    ๒.พัฒนาหลักสูตรได้    ๒.พัฒนาหลักสูตรได้ แล้วมีงานท าตรงตาม พัฒนาศักยภาพ เปน็ธรรมทางการศึกษา
หลากหลายรูปแบบ ทุนมนษุย์ ความต้องการของผู้ใช้ มาตรฐานตามเกณฑ์ มาตรฐานตามเกณฑ์ ความต้องการของผู้ใช้ ทุนมนษุย์ หลากหลายรูปแบบ 
และหลากหลายสาขาวชิา สามารถสร้างงาน มาตรฐานหลักสูตร มาตรฐานหลักสูตร สามารถสร้างงาน และหลากหลายสาขาวชิา
ในลักษณะการศึกษาเพื่อ ด้วยตนเอง    ๓.พัฒนาและส่งเสริม    ๓.พัฒนาและส่งเสริม ด้วยตนเอง ในลักษณะการศึกษา
ปวงชนใหม้ีความรู้ กิจการนกัศึกษาและศิษย์ กิจการนกัศึกษา บรูณาการ เพื่อปวงชน ใหม้ีความรู้
คู่คุณธรรม เก่า บรูณาการเพื่ออาชีพ  เพื่ออาชีพ คู่คุณธรรม

  ๓.สนบัสนนุและ    ๑.สร้างความเสมอภาค    ๑.สร้างความเสมอภาค   ๓.สนบัสนนุและ
ส่งเสริมการบริการทาง และความเปน็ธรรมทาง และความเปน็ธรรมทาง ส่งเสริมการบริการทาง
วชิาการแก่สังคม การสร้างความ เยาวชน ประชาชน การศึกษา การศึกษา เยาวชน ประชาชน การสร้างความ วชิาการแก่สังคม 
แก่ประชาชนเพื่อพัฒนา เปน็ธรรม เข้าถึงบริการทางการ    ๒.ส่งเสริมการจัดบริการ    ๒.ส่งเสริมการจัดบริการ เข้าถึงบริการทางการ เปน็ธรรม แก่ประชาชนเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวติท่ีย่ังยืน ลดความเหล่ือมล  า ศึกษาระดับอุดมศึกษา วชิาการแก่สังคมเพื่อ วชิาการแก่สังคมเพื่อ ศึกษาระดับอุดมศึกษา ลดความเหล่ือมล  า คุณภาพชีวติท่ีย่ังยืน
  ๔.สนบัสนนุและส่งเสริม ของภาครัฐ อย่างเสมอภาค ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติ ของภาครัฐ   ๔.สนบัสนนุและส่งเสริม
การท านบุ ารุงศิลป    ๓.ส่งเสริมและสนบัสนนุ    ๓.ส่งเสริมและสนบัสนนุ การท านบุ ารุงศิลป
วฒันธรรม ศิลปและวฒันธรรมไทย ศิลปและวฒันธรรมไทย วฒันธรรม

   ๔.ส่งเสริมการประกัน    ๔.ส่งเสริมการประกัน
คุณภาพการศึกษา คุณภาพการศึกษาภายใน

  ๒.สนบัสนนุและส่งเสริม วทิยาศาสตร์ ผลงานวจิัย นวตักรรม    ๑.ส่งเสริมสนบัสนนุความ    ๑.ส่งเสริมการวจิัยเชิง ผลงานวจิัย นวตักรรม วทิยาศาสตร์   ๒.สนบัสนนุและส่งเสริม
การวจิัยและพัฒนางาน เทคโนโลยี องค์ความรู้ เข้มแข็งการวจิัยและงาน บรูณาการเพื่อน าไปใช้ องค์ความรู้ เทคโนโลยี การวจิัยและพัฒนางาน
สร้างสรรค์ เพื่อน าไปใช้ วจิัยและนวตักรรม และงานสร้างสรรค์ สร้างสรรค์ ประโยชน ์(สร้างองค์ความรู้ และงานสร้างสรรค์ วจิัยและนวตักรรม สร้างสรรค์ เพื่อน าไปใช้
ประโยชน์ ท่ีน าไปใช้ประโยชน์    ๒.ส่งเสริมการวจิัยเชิง ถ่ายทอดเทคโนโลยี) ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ ประโยชน์

บรูณาการเพื่อน าไปใช้
ประโยชน์

  ๕.สนบัสนนุและพัฒนา ส่งเสริม เสริมสร้าง และพัฒนา    ๑.ส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะเพื่อเพิ่มขีดความ ขีดความสามารถ ทักษะเพื่อเพิ่มขีดความ พันธกิจประชาคมอาเซียน
สามารถในประชาคม ในภมูิภาคอาเซียน สามารถและความร่วมมือ
อาเซียน ในประชาคมอาเซียน    ๑. พัฒนาบคุลากรใหม้ี

บทบาทเชิงรุกซ่ือสัตย์และ
  ๖.ส่งเสริม และพัฒนา ส่งเสริมและพัฒนาการ ภกัดีต่อองค์กร    ๑.พฒันาบุคลากรให้มี ส่งเสริมและพฒันาการ   ๕.ส่งเสริม และพัฒนา
การบริหารจัดการตาม การพัฒนาบริหาร บริหารจัดการตาม    ๒. เสริมสร้างการชี น า บทบาทเชิงรุกซ่ือสัตย์และ บริหารจัดการตาม การพฒันาบริหาร การบริหารจัดการตาม
แนวทางของการบริหาร เพื่อความมัน่คง แนวทางของการบริหาร ปอ้งกันและแก้ปญัหาของ ภักดีต่อองค์กร แนวทางของการบริหาร เพือ่ความมัน่คง แนวทางของการบริหาร
จัดการบา้นเมืองท่ีดี จัดการบา้นเมืองท่ีดี สังคม จัดการบ้านเมอืงท่ีดี จัดการบา้นเมืองท่ีดี

   ๓. พัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา

Mind Map แสดงการเชื่อมโยงความสมัพันธ์ของแผนปฏิบตัิราชการ ระหว่าง มหาวิทยาลยัรามค าแหง กับ คณะบรหิารธุรกิจ ปงีบประมาณ ๒๕๖๓

แผนปฏิบตัิราชการมหาวิทยาลยัรามค าแหง แผนปฏิบตัิราชการ คณะบรหิารธุรกิจ
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ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ 

ฉบับท่ี 12 

ยุทธศาสตร์การจัดสรร 

งบประมาณ 

ยุทธศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ยุทธศาสตร์ การ พัฒนาและ เสริ มสร้ า ง
ศักยภาพคน 

ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพ
ทุนมนุษย์ 

ยุทธศาสตร์ กา ร พัฒนาและ เส ริ มส ร้ า ง
ศักยภาพคน 

- ยุทธศาสตร์ด้านการเสริมสร้างและพัฒนา
ศักยภาพทุนมนุษย์ 
- ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความเป็นธรรมลด
ความเหลื่อมล้ าของภาครัฐ 
- ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมขีดความสามารถ
ในภูมิภาคอาเซียน 

ยุทธศาสตร์ด้านสร้างความสามารถในการ
แข่งขัน 

 ยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
วิจัย และนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ด้านสร้างความสามารถ ในการ
แข่งขันของประเทศ 

ยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย
และนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารจัดการภาครัฐ 
 
 

ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ ในภาครัฐ การ
ป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิ
บาลในสังคมไทย 

ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารจัดการภาครัฐ 
 

ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาการบริหารเพ่ือ
ความมั่นคง 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 
เป้าประสงค์ที ่1 ผู้รับบริการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณภาพส าเร็จการศึกษาแล้วมีงานท าตรงตามความต้องการของผู้ใช้  

 สามารถสร้างงานด้วยตนเอง 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบัณฑิตที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
กลยุทธ์ที่ ๓ พัฒนาและส่งเสริมกิจการนักศึกษาและศิษย์เก่าบูรณาการเพ่ืออาชีพ 

     
     ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 

 
การสร้างความเป็นธรรม ลดความเหลื่อมล้ าของภาครัฐ 

เป้าประสงค์ที ่1 เยาวชน ประชาชน เข้าถึงบริการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างเสมอภาค 
กลยุทธ์ที่ 1 สร้างความเสมอภาคและความเป็นธรรมทางการศึกษา 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการจัดบริการวิชาการแก่สังคมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
กลยุทธ์ที่ ๓ ส่งเสริมและสนับสนุนคุณค่าศิลปะและวัฒนธรรมไทย 
กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน    

     
     ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓   วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรม 
     เป้าประสงค์ที่ ๑    ผลงานวิจัย นวัตกรรม องค์ความรู้ และงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์(เชิงสาธารณะและเชิงเศรษฐกิจ) 
  กลยุทธ์ที่ ๑    ส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งการวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
  กลยุทธ์ที่ ๒    ส่งเสริมการวิจัยเชิงบูรณาการเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ (สร้างองค์ความรู้ ถ่ายทอดเทคโนโลยี) 
     
      ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔   การพัฒนาบริหารเพื่อความม่ันคง
      เป้าประสงค์ที่ ๑    ส่งเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางของการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
                     กลยุทธ์ที่ ๑    พัฒนาบุคลากรให้มีบทบาทเชิงรุกซื่อสัตย์และภักดีต่อองค์กร 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 

การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ การสร้างความเป็นธรรม ลดความเหลื่อมล้ า
ของภาครัฐ 

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรม การพัฒนาบริหารเพ่ือความมั่นคง 

 
 

เป้าประสงค์ เป้าประสงค์ เป้าประสงค์ เป้าประสงค์ 
ผู้รับบริการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษามี
คุณภาพส าเร็จการศึกษาแล้วมีงานท าตรงตาม
ความต้องการของผู้ใช้ สามารถสร้างงานด้วย
ตนเอง 

เยาวชน ประชาชนเข้าถึงบริการทาง
การศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างเสมอภาค 

ผลงานวิจัย นวัตกรรม  
องค์ความรู้ และงานสร้างสรรค์ 
ที่น าไปใช้ประโยชน์ (เชิงสาธารณะและเชิง
เศรษฐกิจ) 
 

ส่งเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการตาม
แนวทางของการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ กลยุทธ์ กลยุทธ์ 
1. พัฒนาบัณฑิตที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
2. พัฒนาหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 
3. พัฒนาและส่งเสริมกิจการนักศึกษาและ
ศิษย์เก่า บูรณาการเพ่ืออาชีพ 

1. สร้างความเสมอภาคและความเป็นธรรม
ทางการศึกษา 
2. ส่งเสริมการจัดบริการวิชาการแก่สังคม
เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
๓. ส่งเสริมและสนับสนุนศิลปะและ
วัฒนธรรมไทย 
4. ส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

๑. ส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งการวิจัย
และงานสร้างสรรค์ 
๒. ส่งเสริมการวิจัยเชิงบูรณาการเพ่ือน าไปใช้
ประโยชน์ (สร้างองค์ความรู้ถ่ายทอดเทคโนโลยี) 
 

1. พัฒนาบุคลากรให้มีบทบาทเชิงรุก ซื่อสัตย์
และภักดีต่อองค์กร 
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โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม 
๑. กิจกรรมจัดการเรียนการสอนเพื่อผลิต
บัณฑิต 
๒. โครงการประเมินบัณฑิตปริญญาตรีได้งาน
ท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 
๓. โครงการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษา 
๔. โครงการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร 
5. โครงการพัฒนาและส่งเสริมกิจการ
นักศึกษา 

1. โครงการประชาสัมพันธ์รับสมัคร
นักศึกษาใหม่ระดับอุดมศึกษา  
๒. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมของ
คณะบริหารธุรกิจ 
๓. โครงการบริการวิชาการของ
มหาวิทยาลัยโดยความร่วมมือระหว่าง
คณะฯ 
๔. โครงกรท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
๕. การประเมินคุณภาพการศึกษาในระบบ 
QA ระดับคณะฯ 
 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของ
อาจารย์และนักวิจัย 
 

1. โครงการพัฒนาบุคลากรของคณะ
บริหารธุรกิจให้มีสมรรถนะและทักษะสูงขึ้น  
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        หน่วย : ล้านบาท

ประเดน็ยทุธศาสตร์/
เป้าประสงค์/กลยุทธ ์

ตัวชี้วดัเป้าประสงค ์
ค่า 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลติ ตัวชี้วดั 
ค่า วงเงินงบประมาณ 

หน่วยงานที่รบัผดิชอบ  
และหมายเหต ุ

เป้าหมาย เป้าหมาย ปี 256๓ 

  
แผน่ดนิ รายได ้

ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ที่ 1                 
การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพ                 
ทุนมนุษย์                 
เป้าประสงค์ที่ ๑                 
1. ผู้รับบริการทางการศึกษาระดับ                  
อุดมศึกษามีคุณภาพส าเรจ็การศึกษา                 
แล้วมีงานท าตรงตามความต้องการ                 
ของผู้ใช้สามารถสร้างงานด้วยตนเอง                  

 กลยุทธ์                 
1. พัฒนาบัณฑิตที่สอดคล้องกับ 1. ผู้ส าเรจ็การศึกษาตามหลักสูตร ร้อยละ ๘๕ 1. กิจกรรมจัดการเรียนการสอน ๑. จ านวนผู้ส าเร็จการศกึษา ๑,๕๐๐ -  -  -  หน่วยทะเบียนและ 

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านสังคมศาสตร์ที่ได้มาตรฐาน ของเป้าหมาย  เพื่อผลิตบัณฑิต       ประเมนิผลการศกึษา 

  ที่ก าหนด      - หนว่ยกจิการนักศึกษา 
 ๒. ผู้ส าเร็จการศึกษาได้งานท า ร้อยละ ๗๓ 2. โครงการประเมินบัณฑิต ๑. ผู้ส าเร็จการศึกษาได้งานท า ร้อยละ ๗๓   - รอง คบธ.ฝ่ายกจิการ 

 
หรือประกอบอาชีพอิสระในสาขา  ของค่าเป้าหมาย ปริญญาตรีได้งานท าหรือประกอบ หรือประกอบอาชพีอิสระในสาขา ของเป้าหมาย   นักศึกษา 

  ที่เกี่ยวข้องภายใน 1 ปี (จากผู้กรอก  อาชีพอิสระภายใน 1 ป ี ที่เกี่ยวขอ้งภายใน ๑ ป ี ที่ก าหนด     - งานบริการการศึกษา 
   แบบสอบถาม)    (จากผู้กรอก     (หน่วยกิจการนักศึกษา) 
      แบบสอบถาม)    
         
         
  ๓. ความพึงพอใจของผู้ใช้ ระดับ ๓.๖๐  ๓. โครงการประเมินความพึงพอใจ  ๑. ความพึงพอใจของผู้ใช้ ระดับ ๓.๖๐ 

 
  - รอง คบธ.ฝ่ายวิชาการ 

  บัณฑิตที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษา   ของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อผู้ส าเร็จการ บัณฑิตที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษา     และวิจยั 
     ศึกษา      - งานบริการการศึกษา 
            (หน่วยส่งเสริมพัฒนาทาง 
         วิชาการ) 
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ประเดน็ยทุธศาสตร์/
เป้าประสงค์/กลยุทธ ์

ตัวชี้วดัเป้าประสงค ์
ค่า 

เป้าหมาย 
256๓ 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลติ ตัวชี้วดั 
ค่า 

เป้าหมาย 
256๓ 

วงเงินงบประมาณ 
ปี 256๓ 

หน่วยงานที่รบัผดิชอบ  
และหมายเหต ุ

แผน่ดนิ รายได ้
2. พัฒนาหลักสูตรได้มาตรฐาน 1. หลักสูตรได้มาตรฐาน ร้อยละ ๑๐๐ 1. โครงการประเมินคุณภาพ 1. หลักสูตรที่ได้มาตรฐาน รอ้ยละ  - -  - รอง คบธ.ฝ่ายประกัน 
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  ของหลักสูตร ระดับหลักสูตร 

 
๑๐๐      คุณภาพการศึกษา 

 
 ทั้งหมด 

  
ของหลักสูตร 

  
- งานประกันคุณภาพ 

       ท้ังหมด     การศึกษา 
             - ภาควิชา/สาขาวิชา 
             - หลักสูตรโครงการพิเศษ 

3. พัฒนาและส่งเสริมกิจการ 1. นักศึกษาท่ีร่วมโครงการมี ร้อยละ ๘๐ 1. โครงการพัฒนาและส่งเสริม 1. นักศึกษาที่เขา้ร่วมโครงการม ี ร้อยละ ๖๕ -  - รอง คบธ.ฝ่ายกิจการ 
นักศึกษาและศิษย์เก่าบูรณาการ ความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้น ของผู้เข้า  กิจการนักศึกษา   มีความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้น (ของจ านวน      นักศึกษา 
เพื่ออาชีพ   ร่วมโครงการ จ านวน ๔ โครงการ  ผู้เข้าร่วม        - งานบริการการศึกษา 
      ๑.โครงการ การเตรียมความ     โครงการ)    (หน่วยกิจการนักศึกษา) 
     พร้อมของบัณฑิตใหม่สู่โลก   -    
    ดิจิทัล      
       ๒.โครงการ จิตอาสาแนวพุทธ     ๐.๐๖๐   
  

 
   เส้นทางสู่การเตรียมความพร้อม 

 
    (๖๐,๐๐๐)   

    ในการท างาน      
    ๓.โครงการ เตรียมความพร้อม      
    ส าหรับนักศึกษาใหม่      
   คณะบริหารธุรกิจ ประจ าปี      
   การศึกษา 2563      
   ๔.โครงการ www.ru.ac.th      
   ผู้ช่วยนักศึกษา:เข้าใจง่ายได้      
   ประโยชน์ จบไว      

 
 
 
 
 

        



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๑๒ 
 

ประเดน็ยทุธศาสตร์/
เป้าประสงค์/กลยุทธ ์

ตัวชี้วดัเป้าประสงค ์
ค่า 

เป้าหมาย 
256๓ 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลติ ตัวชี้วดั 
ค่า 

เป้าหมาย 
256๓ 

วงเงินงบประมาณ 
ปี 256๓ หน่วยงานที่รบัผดิชอบ  

และหมายเหต ุ
แผน่ดนิ รายได ้

ประเดน็ยทุธ์ศาสตรท์ี่ 2                 
การสร้างความเป็นธรรมลดความ                 
เหลื่อมล้ าของภาครัฐ                 
เป้าประสงค์ที่ ๑                 
1.เยาวชน ประชาชนเข้าถึง
บริการ                 
ทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา                 
อย่างเสมอภาค                 
กลยุทธท์ี่               

 1. สร้างความเสมอภาคและ 1. นักศึกษาใหม่ระดับอุดม ร้อยละ 85 1. โครงการประชาสัมพันธ์รับ 1. จ านวนนักศึกษาใหม่ ๒,๐๐๐  - 
 

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
ความเป็นธรรมทางการศึกษา ศึกษา ของค่า  นักศึกษาใหม่ระดับอุดมศึกษา   

 
๐.๐๓๐ และวิจยั 

    เป้าหมาย - โครงการประชาสัมพันธ์     (๓๐,๐๐๐)  - งานบริการการศึกษา 
    (๒,๓๐๐)  รับสมัครนักศึกษาใหม่ ประจ า         (หน่วยส่งเสริมพัฒนาทาง 
       ปีการศึกษา ๒๕๖๓         วิชาการ,หน่วยทะเบียน 
        และประเมินผลการศึกษา) 
         
2. ส่งเสริมการจัดบริการวิชาการแก ่ ๑. โครงการบริการวิชาการที่มี ร้อยละ ๘๐ 1. โครงการบริการวิชาการแก ่ ๑. โครงการบริการวิชาการที่มี ร้อยละ ๘๐ -  0.050 - คณะกรรมการจัดท า 

สังคมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ การบูรณาการร่วมกับการเรียน (เป้าหมาย  สังคมของคณะบริหารธุรกิจ การบูรณาการร่วมกับการเรียน     (๕๐,๐๐๐)  แผนกลยุทธ์ดา้นการ 
ตลอดชีวิต การสอนหรืองานวิจัย  ๑ โครงการ) จ านวน   ๒   โครงการ การสอนหรืองานวิจัย      บริการวิชาการแก่สังคม 
     ๑. โครงการ การเตรียมความ     (อ.ดารณี พลอยจั่น) 
     พร้อมในการจัดการธุรกิจบริการ       
      ในชุมชนอ าเภอเมือง        
   จังหวัดปทุมธานี ปีที ่4      
   ๒. โครงการ อบรมหลักสูตร ๒. จ านวนหลักสูตรฝึกอบรมที่ผู ้ ร้อยละ ๓๕ - - อาจารย์ดารณี พลอยจั่น 
   มัคคุเทศก์ทั่วไป(ต่างประเทศ) เข้าร่วมรับผิดชอบค่าใช้จ่าย     
   (เก็บเงินจากผู้เข้าร่วม)      
          

        



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๑๓ 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/กล
ยุทธ ์

ตัวชี้วดัเป้าประสงค ์
ค่า 

เป้าหมาย 
256๓ 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลติ ตัวชี้วดั 
ค่า 

เป้าหมาย 
256๓ 

วงเงินงบประมาณ 
ปี 256๓ หน่วยงานที่รบัผดิชอบ  

และหมายเหต ุ
แผน่ดนิ รายได ้

 ๒. ชุมชนหรือองค์กรมีความ ร้อยละ ๘๕ ๑.โครงการบริการวิชาการของ ๑. โครงการบริการวิชาการท่ี ร้อยละ ๘๕ - - - คณะกรรมการจัดท า 
 เข้มแข็งสามารถพัฒนาให้เกิด ของผู้เข้าร่วม มหาวิทยาลัยโดยความร่วมมือ ท าให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน/    แผนกลยุทธ์ดา้นการ 
 ประโยชน์ต่อชุมชน/สังคม โครงการ ระหว่างคณะฯปีที่ ๔ สังคม    บริการวิชาการแก่สังคม 

 
และสร้างเครือข่ายด้วยตนเอง  (สาขาอุทยัธานี.สาขาปราจีนบุรี)      

 
        

    ๒. ชุมชนหรือองค์กรมีความ ๒ แห่ง    
    เข้มแข็งสามารถพัฒนาให้เกิด     
    ประโยชน์ต่อชุมชน/สังคมและ     
    สร้างเครือข่ายด้วยตนเอง     
         
         
         
         
         
3. ส่งเสริมและสนับสนุนศิลปะ ๑. โครงการท านุบ ารุงศิลปะ ๘๐ ๑.โครงการท านุบ ารุงศิลปะและ ๑. โครงการท านุบ ารุงศิลปะ ๘๐ -   0.030 - คณะกรรมการสวัสดกิาร 
และวัฒนธรรมไทย วัฒนธรรมที่บรรลุวัตถุประสงค์   วัฒนธรรม และวัฒนธรรมเห็นประโยชน์   (๓๐,๐๐๐) คณะบริหารธุรกิจ 
    และคุณค่าในศิลปวัฒนธรรม     
         
         
4. ส่งเสริมการประกันคุณภาพ ๑. ผลการประเมินระดับคณะฯ ระดับดี ๑. การประเมินคุณภาพการศึกษา ๑. ผลการประเมินระดับคณะฯ ระดับดี - - - งานประกันคุณภาพ 
การศึกษาภายใน    ในระบบ QA ระดับคณะฯ     การศึกษา และทกุหน่วย 
             งานในคณะบริหารธุรกิจ 
         
         

 
 
 
 

        



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๑๔ 
 

 
 
 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/กล
ยุทธ ์

ตัวชี้วดัเป้าประสงค ์
ค่า 

เป้าหมาย 
256๓ 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลติ ตัวชี้วดั 
ค่า 

เป้าหมาย 
256๓ 

วงเงินงบประมาณ 
ปี 256๓ หน่วยงานที่รบัผดิชอบ  

และหมายเหต ุ
แผน่ดนิ รายได ้

ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ ๓                 
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย                  
และนวัตกรรม                 
เป้าประสงค์ที่                 
๑. ผลการวิจัย นวัตกรรม                  
องค์ความรู้ และงานสร้างสรรค์                 
ท่ีน าไปใช้ประโยชน์                 

 
                

         
กลยุทธท์ี ่                 
๑. ส่งเสริมการวิจัยเชิงบูรณาการ 1. ผลงานวิจัย นวัตกรรม ร้อยละ ๒0 1. งานวิจยั นวัตกรรม งานสร้าง ๑. ผลงานวิจยัฯเพือ่สร้างองค์ความรู ้ ร้อยละ ๒๐ -   - รอง คบธ. ฝา่ยวิชาการ 
เพื่อน าไปใช้ประโยชน ์ งานสร้างสรรค์สิ่งประดิษฐ์ ของผลงานที่ สรรค์สิ่งประดิษฐ์เพื่อสร้างองค์ ที่น าไปพัฒนาการเรียนการสอน ของผลงาน 

  
และวิจยั 

(สร้างองค์ความรู้ ถ่ายทอด เพื่อสร้างองค์ความรู้ แล้วเสร็จ  ความรู้  หรือมีผลเชิงเศรษฐกิจ – สังคม ที่แล้วเสร็จ 
 

๐.๔๓๔ - คณะกรรมการวิชาการ 
เทคโนโลยี) 

 
  (จ านวน 9 โครงการ) 

 
     (๔๓๔,๗๐๐) และวิจยั 

         
         
         
            
            
            
         
         
            

       หน่วย : ล้านบาท 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๑๕ 
 

 
 
 

 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/กล
ยุทธ ์

ตัวชี้วดัเป้าประสงค ์
ค่า 

เป้าหมาย 
256๓ 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลติ ตัวชี้วดั 
ค่า 

เป้าหมาย 
256๒ 

วงเงินงบประมาณ 
ปี 256๓ หน่วยงานที่รบัผดิชอบ  

และหมายเหต ุ
แผน่ดนิ รายได ้

          
การพัฒนาการบริหารเพื่อความ           
มั่นคง           

          
1. ส่งเสริมและพัฒนาการ
บริหาร                 
จัดการตามแนวทางของการ
บริหาร         
จัดการบ้านเมืองท่ีดี         

                
1. พัฒนาบุคลากรให้มีบทบาท 1. บุคลากรมีความรู้ความเข้า ร้อยละ ๖๕ 1. โครงการพัฒนาบุคลากร ๑. บุคลากรมีความรู้ความเข้า ร้อยละ ๖๕  - 0.๑๕0 - รอง คบธ. ฝ่ายบริหาร 
เชิงรุก ซ่ือสัตย์และภักดีต่อ
องค์กร ใจเพิ่มมากขึ้น  ของผู้เข้า ของคณะบริหารธุรกิจให้มี ใจเพิ่มมากขึ้น ของผู้เข้า   (๑๕๐,๐๐๐) 

- รอง คบธ. ฝ่าย
สวัสดิการ 

  
 

 ร่วมโครงการ สมรรถนะและทักษะสูงขึ้น   ร่วมโครงการ     - คณะกรรมการจัดท า 
      (จ านวน ๑ โครงการ)   

  
แผนพัมนาบุคลากร 

      - โครงการพัฒนาบุคลากร 
  

     
   คณะบริหารธุรกิจให้มีสมรรถนะ      
   และทักษะสูงขึ้น      
         
         
         
         

        รวม   - ๐.๗๕๔   
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    หน่วย : ล้านบาท 

ภารกิจประจ า/พื้นฐาน ผู้รับผิดชอบ 
งบประมาณ 

แหล่งงบประมาณ 
งบแผ่นดิน งบรายได้ 

    - งบแผ่นดิน 
งานบริหารคณะฯและงบบุคลากร ทุกส่วนราชการ ๖๐.๕๗ ๒๓.๗๖ - งบรายได้ 

  (๖๐,๕๗๗,๙๓) 
 

(๒๓,๗๗๕,๕๓) 
 

 

รวม 
 

๖๐.๕๗ 
 

๒๓.๗๖  

 
 

    หน่วย : ล้านบาท 

แผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
งบประมาณ 

แหล่งงบประมาณ 
งปม. นอก งปม. 

- - - -  
     

รวม  - -  

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 
๘๔.๓๓ 

(๘๔,๓๕๓.๔๖) 
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แผนปฏิบัติงานการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด งาน/กิจกรรมด าเนินงาน 
พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕6๓ 

ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดประชุมกลุม่งานแผนเพื่อถ่ายทอดและ               
วางแนวทางการติดตามประเมินผลแผน                
ปฏิบัติราชการ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕6๒              

งานนโยบายและแผน 
 

๒. ก าหนดผู้รับผิดชอบติดตามและประเมินผล             
แผนแตล่ะตัวช้ีวัด             

 
 

๓. จัดท ารายงานการติดตามผลการด าเนินงาน             
และประเมินผลแผนปฏิบัติราชการประจ าป ี               
เสนอมหาวิทยาลัยและหน่วยงานภายนอก               

(๑๒ เดือน) (6 เดือน) (๙ เดือน) 
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มหาวิทยาลัยรามค าแหงเป็นสถาบันหลักท่ีมุ่งขยายโอกาสทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาคนให้พัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 
 

 ๑. มหาวิทยาลยัรามค าแหงเป็นสถาบันหลัก หมายถึง เป็นมหาวิทยาลัยช้ันน าด้านจัดการศึกษาแบบตลาดวิชาควบคู่แบบจ ากัดจ านวน 
 ๒. ขยายโอกาสทางการศึกษา หมายถึง การให้ความส าคัญกับโอกาสทางการศึกษา ความเสมอภาค และเท่าเทียมกันทางการศึกษาแก่ประชาชนทั่วไป
อย่างตอ่เนื่องตลอดชีวิตในทุกระดับและอาชีพ 

 ๓. พัฒนาคนให้พัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน  หมายถึง  เป็นสถานศึกษา และวิจัยที่ผูศ้ึกษาสามารถศึกษาได้ด้วยตนเอง โดยไม่จ าเป็นต้องเขา้ชั้นเรียนที่
จัดให้ (ในระดับปริญญาตรี) โดยมีวัตถุประสงค์ให้การศึกษาส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง โดยท าการสอนท าการวจิัยให้บริการทางวิชาการแก่
สังคมและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เพื่อพัฒนาคนให้พัฒนาประเทศอยา่งยั่งยืน 
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ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมศักยภาพของคณะบริหารธุรกิจ (SWOT Analysis) 

แผนผังเชิงยุทธศาสตร์ของคณะบริหารธุรกิจ (Strategy Map) 

 คณะบรหิารธุรกิจมุ่งผลติบณัฑิตทางด้านบริหารธรุกิจให้มคีวามรู้คู่คณุธรรม 
 

1. การเสริมสร้างและ
พัฒนาศักยภาพทุน
มนุษย์ 

2. การสร้างความเป็นธรรม 
ลดความเหลื่อมล้ าของภาครัฐ 

3. วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  
วิจัยและนวัตกรรม 

4. การพัฒนาบริหารเพื่อความ
มั่นคง 

 

 

 

 

1. ผู้รับบริการทางการศึกษา
ระดับอุดมศึกษามีคุณภาพส าเร็จ
การศึกษาแล้วมีงานท าตรงตาม
ความต้องการของผู้ใช้ สามารถ
สร้างงานด้วยตนเอง 

2. เยาวชน ประชาชน เข้าถึง
บริการทางการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาอย่างเสมอภาค 

3. ผลงานวิจัย นวัตกรรม  
องค์ความรู้ และงานสร้างสรรค์ท่ี
น าไปใช้ประโยชน์ (เชิงสาธารณะ
และเชิงเศรษฐกิจ) 

๔. ส่งเสริมและพัฒนาการบริหาร
จัดการตามแนวของการบริหาร 
จัดการบ้านเมืองท่ีดี 

 

จัด 
 หมายเหตุ*  ตัวเลขหมายถึงประเด็นยุทธศาสตร์ 

 

สร้างความเสมอภาคและความเป็น 
ธรรมทางการศึกษา                             ๑ 

ส่งเสริมการวิจัยเชิงบูรณาการเพื่อน าไปใช้
ประโยชน์ (สร้างองค์ความรู้ ถ่ายทอดเทคโนโลยี)   3 

  

 

พัฒนาพัฒนาบัณฑิตที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย          1                      

พัฒนาหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร                                      1 

พัฒนาและส่งเสริมกิจการนกัศึกษา 
และศิษย์เก่าบูรณาการเพื่ออาชีพ              1 

ส่งเสริมการประกันคุณภาพ 
การศึกษา                                  2 

 

ส่งเสริมการจัดบริการวิชาการแก่
สังคมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต       2                              

ส่งเสริมและสนับสนุนศิลปะและ 
วัฒนธรรมไทย                                           2        

  

 

ส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็ง 
การวิจัยและงานสร้างสรรค์                         3  

พัฒนาบุคลากรให้มีบทบาทเชิงรุก ซ่ือสัตย์ 
และภักดีต่อองค์กร                                      ๔      
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 จุดแข็ง (Strengths) 
1. คณะมีหลักสูตรการเรียนการสอนที่หลากหลายในทุกระดับชั้น 
2. บุคลากรสายวิชาการมีคุณวุฒิและ ผลงานทางวิชาการ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
3. คณะมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของกลุ่มเป้าหมายที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาได้ตลอดเวลา 

 จุดอ่อน (Weaknesses) 
 

  1. จ านวนอาจารย์ที่ปรึกษา และจ านวนนักศึกษาไม่สอดคล้องกัน   
2. ภาระงานของอาจารย์มีปริมาณมากและหลากหลาย  
3. ต้นทุนค่าใช้จ่ายของบางหลักสูตรของคณะฯ ยังอยู่ในระดับสูง 

 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

 

 โอกาส (Opportunities) 
  1. แนวโน้มความต้องการเป็นผู้ประกอบการเพ่ิมขึ้น 

2. เทคโนโลยีแบบไร้สายและอินเทอร์เน็ตถูกพัฒนาให้สามารถส่งผ่านข้อมูลได้จ านวนมาก เปิดโอกาสของการเรียนรู้บนแพลตฟอร์มมากขึ้น 
 ข้อจ ากัด/ภัยคุกคาม (Threats) 
             1. นโยบายของรัฐสนับสนุนให้ความส าคัญกับการเรียนการสอนสายอาชีวะและวิทยาศาสตร์ 
                     ๒. อัตราการเกิดของประชากรลดลงท าให้จ านวนนักศึกษาในระบบลดลง 

๓. มีคู่แข่งจ านวนมาก มหาวิทยาลัยทั้งภาครัฐและเอกชนเปิดหลักสูตรที่ใกล้เคียงกัน 
 

:  ผลการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ ของคณะบริหารธุรกิจ มาจากการระดมสมองของคณะกรรมการแผนและพัฒนา ซี่งประกอบด้วย ที่มาข้อมูล 
 คณะผู้บริหาร,หัวหน้าภาค,หัวหนา้งานและบุคลากรของคณะบริหารธุรกิจ 
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ค าอธิบายและรายละเอียดประกอบตัวช้ีวัด (KPIs Dictionary) ของตัวชี้วัดระดับผลลพัธ ์(เป้าประสงค์)  

ของแผนกลยุทธ ์ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

 
รหัสตัวช้ีวัด  :  01 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ผู้ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรที่ได้มาตรฐาน 

 
ผู้รับผิดชอบ  :  คณะ, สถาบันคอมพิวเตอร์,สถาบันนานาชาติ 
                     ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :   คือผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ทุกประเภทการศึกษา จากหลักสูตรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน                  

                                       ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 3 ครั้ง (6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน) 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษา จากหลักสูตรที่ผ่านการประเมินต่อจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาทั้งหมด 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สงป. 
หน่วยวัด  :  1.  จัดเก็บเชิงปริมาณ จ าแนกตามหลักสูตรและจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาจริง ตามรอบปีงบประมาณ 2563 
                2.  จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา ตามข้อ 1 มาค านวณค่าร้อยละจากค่าเป้าหมาย 20,500 คน 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 85.00 ของเป้าหมายจากจ านวน 20,500 คน 
 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  02 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ผู้ส าเร็จการศึกษาได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระในสาขาท่ีเกี่ยวข้องภายใน 1 ปี ผู้รับผิดชอบ  :  คณะ,กองแผนงาน 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :   คือบัณฑิตปริญญาตรีที่ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษและภาคนอกเวลาที่มีงานท าหรือมีกิจการของตนเองและมีรายได้ประจ าภายใน 
                                      ระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่ส าเร็จการศึกษา 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  จัดเก็บปีละ 1 ครั้ง จากแบบสอบถามบัณฑิต 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของผู้มีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระในสาขาที่เกี่ยวข้องภายใน 1 ปี ต่อผู้ส าเร็จการศึกษาท้ังหมด 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สงป./สกอ. 
หน่วยวัด  :  คิดเป็นค่าสัดส่วนร้อยละของจ านวนผู้มีงานท าและไม่มีงานท าจากจ านวนผู้กรอบแบบสอบถามท้ังหมด 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 73.00 ของเป้าหมายที่ก าหนด (จากผู้กรอบแบบสอบถาม) 
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รหัสตัวช้ีวัด  :  03 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อผู้ส าเร็จการศึกษา ผู้รับผิดชอบ  :  คณะ,กองแผนงาน 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :   คือการประเมินความพึงพอใจของผู้ประกอบการเจ้าของกิจการ หรือส่วนราชการต่อผู้ปฏิบัติงานที่เป็นบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  จัดเก็บปีละ 1 ครั้ง 
สูตรในการค านวณ           :  จ าแนกเป็น 5 ระดับ 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สงป./สกอ. 
หน่วยวัด  :  จ านวนรวมจากความถ่ีของแต่ละระดับ 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ระดับ 3.60 
 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  04 
ชื่อตัวชี้วัด  :  หลักสูตรได้มาตรฐาน  ผู้รับผิดชอบ  : กองบริการการศึกษา, คณะ,สถาบันการศึกษานานาชาติ,ส านักประกันคุณภาพการศึกษา 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  : พิจารณาจากหลักสูตรที่สกอ. รับทราบหลักสูตรตามกรอบ TQF อย่างเป็นทางการและผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานหลักสูตร ปีการศึกษา 2562 จาก สกอ. 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  จัดเก็บปีละ 1 ครั้ง จากทุกหลักสูตรที่เปิดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2562 

สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของจ านวนหลักสูตรที่ผ่านการประเมินต่อหลักสู่ตรทั้งหมด 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ./สมศ. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละ คิดเป็นค่าสัดส่วนร้อยละของจ านวนหลักสูตรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานหลักสูตร ปีการศึกษา 2562 จาก สกอ. จากจ านวน 
                หลักสูตรทั้งหมดที่เปิดสอน ปีการศึกษา 2562 

ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 100.00 ของหลักสูตรทั้งหมด 
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รหัสตัวช้ีวัด  :  05 

ชื่อตัวชี้วัด  :  นักศึกษาท่ีร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้น และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง  
                  (โครงการพัฒนาและสิ่งเสริมกิจการนักศึกษา) 

ผู้รับผิดชอบ  :  กองบริการการศึกษา, คณะ,สถาบัน 

ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือจ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการและตอบแบบสอบถามภายหลังการร่วมโครงการเสร็จสิ้น มีความรู้ ความเข้าใจ เกิดทักษะตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
                                    เพ่ิมขึ้น (ควรจัดประเมินก่อนและหลังการอบรม) 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  จัดเก็บผลการประเมินโครงการทุกครั้งที่จัด และสรุปรายงานผลค่าเฉลี่ยจากทุกโครงการ รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่ร่วมโครงการและตอบแบบสอบถาม 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของการน าผลการประเมินจากทุกโครงการมาหาค่าเฉลี่ยในภาพรวม 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 65.00 ของผู้เข้าร่วมโครงการ 

 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  06 
ชื่อตัวชี้วัด  :  นักศึกษาใหม่ระดับอุดมศึกษา ผู้รับผิดชอบ  :  งานประชาสัมพันธ์, คณะ,สาขาวิทยบริการฯ 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  จ านวนนักศึกษาใหม่ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ทุกหลักสูตรและประเภทการจัดการเรียนการสอน ในปีการศึกษา 2562 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของจ านวนนักศึกษาใหม่จากค่าเป้าหมาย 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สงป. 
หน่วยวัด  :  1. จัดเก็บเชิงปริมาณจ าแนกตามหลักสูตรและจ านวนนักศึกษาจริง ตามรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
                2. น าจ านวนนักศึกษาใหม่จริง ตามข้อที่ 1 มาค านวณค่าร้อยละจากค่าเป้าหมาย 40,000 คน 

ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 95.00 ของเป้าหมายที่ก าหนดจากจ านวน 40,000 คน 

 
 
 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๒๕ 
 

รหัสตัวช้ีวัด  :  07 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ความคิดเห็นของประชาชนทั่วไปที่มีต่อการสร้างโอกาสความเสมอภาคและความเป็นธรรมทางการศึกษาจากมหาวิทยาลัย ผู้รับผิดชอบ  :  งานประชาสัมพันธ์ 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  ความคิดเห็นของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามในทุกภูมิภาคต่อการเปิดโอกาสความเสมอภาคและความเป็นธรรมในการเข้าถึง  
                                     การศึกษาของมหาวิทยาลัยรามค าแหงที่ครอบคลุมประเด็นหลักสูตรหลากหลายประเภทและระดับการศึกษาตอบสนองความ 
                                     ต้องการเรียนรู้ มีช่องทางการศึกษาหลายระบบและค่าใช้จ่ายถูก 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 1 ครั้ง 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของผู้แสดงความคิดเห็น 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละความคิดเห็นของประชาชนทั่วไปที่มีต่อการสร้างโอกาส ความเสมอภาคและความเป็นธรรมทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 65.00 ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม เห็นว่ามหาวิทยาลัยรามค าแหง สร้างโอกาสความเสมอภาค และความเป็นธรรมทางการศึกษาให้กับประชาชน 
 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  08 
ชื่อตัวชี้วัด  :  โครงการบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการร่วมกับการเรียนการสอนหรืองานวิจัย ผู้รับผิดชอบ  :  คณะ,สถาบันการศึกษานานาชาติ 

ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือโครงการบริการวิชาการที่น าศาสตร์การเรียนการสอนและมีนักศึกษาเข้าร่วมด าเนินการให้บริการวิชาการหรือน าผลที่ได้จากการให้บริการวิชาการมาใช้ 
                                    ในการจัดการเรียนการสอนหรือการวิจัย 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  เก็บข้อมูลการประเมินทุกครั้งที่จัดโครงการ และจัดท ารายงานผลปีละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของจ านวนโครงการบริการวิชาการท่ีน ามาบูรณาการต่อโครงการทั้งหมด 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละโดยระบุการบูรณาการร่วมกับวิชาใด หลักสูตรใด หรืองานวิจัยใด 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 70.00 ของเป้าหมาย จ านวน 44 โครงการ 
 
 
 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๒๖ 
 

 
รหัสตัวช้ีวัด  :  09 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ชุมชนหรือองค์กรมีความเข็มแข็งสามารถพัฒนาให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน/สังคมและสร้างเครือข่ายด้วยตนเอง  
                   (โครงการบริการวิชาการ) 

ผู้รับผิดชอบ  :  คณะกรรมการบริการวิชาการ, คณะ 
                    

ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือโครงการร่วมของทุกคณะในระดับมหาวิทยาลัยที่ด าเนินการให้เกิดความยั่งยืนแก่ชุมชน เพ่ือให้สามารถพัฒนาทักษะ ความรู้ 
                                   ได้ด้วยตนเอง และรับการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้ต่อเนื่อง รวมถึงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือให้ความรู้ 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  จัดเก็บข้อมูลการประเมินทุกครั้งที่จัดโครงการ มีการติดตามผลลัพธ์ที่ชัดเจน จัดท ารายงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

สูตรในการค านวณ           :  - ไม่มี - 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ. 
หน่วยวัด  :  จ านวนชุมชน หรือองค์กร ที่มีความเข้มแข็งสามารถพัฒนา/ด าเนินการด้วยตนเองได้ รวมถึงการสร้างเครือข่าย 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  2 แห่ง (ชุมชนอุทัยธานี และชุนชนปราจีนบุรี) 
 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  10 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ผู้เข้าร่วมโครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมเห็นประโยชน์และคุณค่าในศิลปวัฒนธรรม ผู้รับผิดชอบ  :  สถาบันศิลปวัฒนธรรมฯ 

ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือโครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่สถาบันศิลปวัฒนธรรมและคณะจัดท าขึ้น โดยมีบุคลากร นักศึกษา และประชาชน  
                                     เข้าร่วมโครงการเห็นประโยชน์และคุณค่า 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  เก็บข้อมูลการประเมินทุกครั้งที่จัดโครงการ และจัดท ารายงานผลปีละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อจ านวนผู้เข้าร่วมทั้งหมด 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการที่ตอบแบบสอบถาม เน้นประโยชน์และคุณค่าในศิลปวัฒนธรรม 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 85.00 ของผู้เข้าร่วมโครงการ จ านวน 12 โครงการ 
 
 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๒๗ 
 

 
รหัสตัวช้ีวัด  :  11 
ชื่อตัวชี้วัด  :  โครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่มีการบูรณาการด้านศิลปวัฒนธรรมร่วมกับการเรียนการสอนหรืองานวิจัย ผู้รับผิดชอบ  :  คณะ 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือโครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่คณะน าศาสตร์การเรียนการสอนและมีนักศึกษาเข้าร่วมด าเนินการให้บริการหรือน าผลที่ได้จากโครงการมาใช้ 
                                    ในการจัดการเรียนการสอนหรือการวิจัย 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  เก็บข้อมูลการประเมินทุกครั้งที่จัดโครงการ และจัดท ารายงานผลปีละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของจ านวนโครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่บูรณาการต่อโครงการทั้งหมดของคณะ 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละ โดยระบุการบูรณาการร่วมกับหลักสูตรใด วิชาใด หรืองานวิจัยใด 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 85.00 ของเป้าหมาย รวม 22 โครงการ 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  12 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ผลการประเมินระดับสถาบัน ผู้รับผิดชอบ  :  ส านักประกันคุณภาพการศึกษา 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  การแปลความหมายคะแนนการประเมิน 
                                   ระดับคะแนน    < หรือ = 1.5             หมายถึง      การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51 – 2.50          หมายถึง     การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51 – 3.50          หมายถึง     การด าเนินงานระดับพอใช้ 

3.51 – 4.50          หมายถึง     การด าเนินงานระดับดี 

4.51 – 5.00          หมายถึง     การด าเนินงานระดับดีมาก 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 1 ครั้ง 
สูตรในการค านวณ           :  ระดับ จ านวนเป็น 5 ระดับ 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ.  
หน่วยวัด  :  ระดับผลการประเมินระดับสถาบัน 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ระดับดี (ไม่น้อยกว่า 3.51) 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๒๘ 
 

 
รหัสตัวช้ีวัด  :  13 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ร้อยละของหน่วยงานผ่านการประเมิน ISO  ผู้รับผิดชอบ  :  ส านักประกันคุณภาพการศึกษา 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  พิจารณาจากผลการตรวจประเมิน ISO ของคณะกรรมการตรวจประเมิน 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 1 ครั้ง 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละ 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของหน่วยงานผ่านการประเมิน 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 100.00 ของหน่วยงานผ่านการประเมิน ISO 

 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  14 

ชื่อตัวชี้วัด  :  ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมขึ้น และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง (ด้านการวิจัย) ผู้รับผิดชอบ  :  สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการและตอบแบบสอบถามภายหลังการร่วมโครงการเสร็จสิ้น มีความรู้ความเข้าใจตามวัตถุประสงค์ของโครงการเพ่ิมข้ึน 
                                   (ควรจัดประเมินก่อนและหลังการอบรม) 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  จัดเก็บผลการประเมินโครงการทุกครั้งที่จัด และสรุปรายงานผลค่าเฉลี่ยจากทุกโครงการ รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการและตอบแบบสอบถามที่มีความรู้ความเข้าใจต่อโครงการทั้งหมด 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของการน าผลการประเมินจากทุกโครงการมาหาค่าเฉลี่ยในภาพรวม 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 65.00 ของผู้เข้าอบรม จ านวน 5 โครงการ 
 
 
 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๒๙ 
 

 
รหัสตัวช้ีวัด  :  15 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ผลส าเร็จของการจัดระบบให้ค าปรึกษานักวิจัยฯ ผู้รับผิดชอบ  :  สถาบันวิจัยและพัฒนา 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  ผลส าเร็จของการจัดระบบให้ค าปรึกษานักวิจัยฯ ประกอบด้วย 5  ขั้นตอน ดังนี้ 

      1. ร่างระเบียบและแนวปฏิบัติเสนอมหาวิทยาลัย 
      2. เตรียมความพร้อมปัจจัยพื้นฐานที่เก่ียวข้อง 
      3. จัดประชุมชี้แจงแนวปฏิบัติแก่นักวิจัย 
      4. ด าเนินการเปิดบริการ  
      5. ประเมินผลการด าเนินงานเสนอมหาวิทยาลัย 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของผลส าเร็จของการจัดระบบให้ค าปรึกษานักวิจัยฯ 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของแผนการด าเนินงาน 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ80.00ของแผนด าเนินงาน  

 
รหัสตัวช้ีวัด  :  16 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ผลงานวิจัย นวัตกรรม งานสร้างสรรค์ สิ่งประดิษฐ์ที่น าไปพัฒนาการเรียนการสอน หรือมีผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ – สังคม ผู้รับผิดชอบ  :  สถาบันวิจัยฯ และสถาบันวิจัยสัตว์ฯ 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือหลักฐานการน าผลงานวิจัยนวัตกรรม งานสร้างสรรค์และสิ่งประดิษฐ์ที่แล้วเสร็จ มาใช้ประโยชน์ เช่น การเรียนการสอน 
                                   พัฒนาวิชาการ หรือมีผลกระทบ หรือต่อยอด เชิงเศรษฐกิจ – สังคม 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 3 ครั้ง โดยจัดท ารายงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของผลงานวิจัยฯ ที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อโครงการวิจัยที่แล้วเสร็จ 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ. 

หน่วยวัด  :  ร้อยละผลงานวิจัยที่แล้วเสร็จน ามาใช้ประโยชน์ด้านการเรียนการสอน พัฒนาวิชาการ หรือมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ – สังคม ต่อผลงานวิจัยทั้งหมด 

ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 20.00 ของผลงานที่แล้วเสร็จ จากจ านวน  37   โครงการ 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๓๐ 
 

 
รหัสตัวช้ีวัด  :  17 
ชื่อตัวชี้วัด  :  โครงการเกิดประโยชน์ต่อบุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยรามค าแหง (โครงการประชาคมอาเซียน) ผู้รับผิดชอบ  :  คณะกรรมการบริหารแผนอาเซียน,สถาบันภาษา 

ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการที่มีลักษณะความหลากหลายของประเภทและชนิดโครงการเมื่อเสร็จสิ้น โครงการให้ติดตาม 
                                   ผลลัพธ์ว่าเกิดประโยชน์จริง 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 3 ครั้ง ในการจัดท ารายงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของจ านวนโครงการที่ผลลัพธ์เกิดประโยชน์จริงจากการด าเนินงานต่อโครงการทั้งหมด 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ./สงป. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของโครงการเกิดประโยชน์ต่อบุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 90.00 ของจ านวนโครงการจาก จ านวน 4 โครงการ 
 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  18 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ผู้เข้าอบรมผ่านเกณฑ์การประเมินและน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง (โครงการอบรมภาษาต่างประเทศให้กับบุคลากร)    ผู้รับผิดชอบ  :  สถาบันภาษาและกองการเจ้าหน้าที่ 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือผลจากการประเมินจากแบบทดสอบและความคิดเห็น การน าไปใช้ประโยชน์ จากผู้เข้าร่วมการอบรม 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 1 ครั้ง รอบ 12 เดือน 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของผู้เข้าร่วมอบรมที่ตอบแบบทดสอบของแต่ละโครงการ แล้วหาค่าเฉลี่ยจากทุกโครงการ 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./สกอ./สงป. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของผู้เข้าอบรมผ่านเกณฑ์การประเมินและน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 90.00 ของผู้เข้าอบรมตามเกณฑ์หลักสูตรและสอบผ่าน 
 
 
 
 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๓๑ 
 

 
 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  19 
ชื่อตัวชี้วัด  :  บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมข้ึนและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง    
                  (โครงการพัฒนาบุคลากร)   

ผู้รับผิดชอบ : กองบริการการศึกษา, กองการเจ้าหน้าที่ สถาบันวิจัยและพัฒนา,สถาบันคอมพิวเตอร์, 
                  กองกิจการนักศึกษา                 

ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือผลจากการประเมินบุคลากรที่เข้ารับการอบรมฯ (ควรประเมินก่อนและหลังการอบรม) ด้านความรู้ ทักษะ 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน 
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของผู้เข้ารับการอบรม ของแต่ละโครงการ แล้วหาค่าเฉลี่ยจากทุกโครงการ 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของบุคลากรที่มีความรู้ ความเข้าใจเพ่ิมข้ึนจากการเข้ารับการอบรม 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 65.00 ของผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด 
 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  20 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง จาก ป.ป.ช ผู้รับผิดชอบ  :  ฝ่ายธรรมาภิบาลและคณะกรรมการ 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  พิจารณาตรวจสอบจากหลักฐานผลการด าเนินงานงานตามตัวชี้วัด o1 - o48 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน 
สูตรในการค านวณ           :  - ไม่มี - 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./ป.ป.ช. 
หน่วยวัด  :  1 - 100 คะแนน ประเมินหลักฐานเชิงประจักษ์ จากระบบสารสนเทศการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  85 คะแนน จาก 100 คะแนน 
 
 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๓๒ 
 

 
 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  21 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ค่าเฉลี่ยต่อประโยชน์ที่ได้รับจากโครงการ (โครงการชี้น า-ป้องกันและแก้ไขปัญหาของสังคม)   
                   

ผู้รับผิดชอบ  :  คณะกรรมการโครงการชี้น า – ป้องกันฯงานประชาสัมพันธ์ 
                    และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือค่าเฉลี่ยของการประเมินผู้เข้าร่วมโครงการต่อการจัดโครงการด้านประโยชน์ที่ได้รับ (ไม่น้อยกว่าระดับ 3.51) 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน 
สูตรในการค านวณ           :  ระดับ (แบ่งเป็น 5 ระดับ) 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร. 
หน่วยวัด  :  ค่าเฉลี่ยต่อประโยชน์ที่ได้รับจากโครงการทั้งหมด 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ระดับ 3.60 จากค่าเฉลี่ยทุกโครงการของแผนโครงการชี้น าป้องกันและแก้ไขปัญหาของสังคม 
 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  22 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ความส าเร็จของโครงการและน ามาใช้ประโยชน์ได้(โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร)  ผู้รับผิดชอบ  :  คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือผลการด าเนินงานโครงการแต่ละโครงการเสร็จสิ้นและเกิดประโยชน์หรือน ามาใช้ประโยชน์ต่อนักศึกษาหรือมหาวิทยาลัยได้จริง  
                                   (ต้องมีหลักฐานเชิงประจักษ์ประกอบรายงาน) 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน 

สูตรในการค านวณ           :  - ไม่มี - 

ที่มาตัวชี้วัด  :  มร. 
หน่วยวัด  :  จ านวนโครงการเสร็จสิ้น และเกิดประโยชน์และน ามาใช้ประโยชน์ได้จริง 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  2 โครงการ จาก จ านวน 2 โครงการ 
 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๓๓ 
 

 
รหัสตัวช้ีวัด  :  23 
ชื่อตัวชี้วัด  :  หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยรามค าแหงด าเนินการด้านการบริหารความเสี่ยงและความคุมภายในมีความถูกต้อง     
                  ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง     

ผู้รับผิดชอบ  :  ส านักงานบริหารความเสี่ยง/หน่วยงาน 
                   ฝึกอบรมและพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง 

ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือผลการตรวจสอบการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในจากทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยของส านักงาน 
                                   บริหารความเสี่ยงและความคุมภายใน ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 1 ครั้ง รอบ 12 เดือน 

สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของจ านวนหน่วยงานที่ด าเนินงานถูกต้องต่อจ านวนหน่วยงานทั้งหมดในมหาวิทยาลัย 

ที่มาตัวชี้วัด  :  มร. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของหน่วยงานในมหาวิทยาลัยรามค าแหง ด าเนินการด้านบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในมีความถูกต้องตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 65.00 ของจ านวนหน่วยงานจากจ านวน 64 หน่วยงาน 
 
 
รหัสตัวช้ีวัด  :  24 
ชื่อตัวชี้วัด  :  บุคลากรน าความรู้ที่ได้มาปฏิบัติอย่างถูกต้อง (โครงการบริหารความเสี่ยงเชิงรุก “การฝึกซ้อมดับเพลิงอาคารสูง”) 
                   

ผู้รับผิดชอบ  :  ส านักงานบริหารความเสี่ยง/หน่วยงาน 
                   ฝึกอบรมและพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง 

ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือผลจากการประเมินบุคลากรที่เข้ารับการอบบรมฯ 
ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 1 ครั้ง รอบ 12 เดือน  
สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของบุคลากรน าความรู้ที่ได้มาปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร. 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของบุคลากรน าความรู้ที่ได้มาปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ร้อยละ 60.00 ของบุคลากรที่ได้น าความรู้มาปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
 
 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า ๓๔ 
 

 
รหัสตัวช้ีวัด  :  25 
ชื่อตัวชี้วัด  :  ลดปริมาณการใช้กระแสไฟฟ้าลงมาเมื่อเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา      ผู้รับผิดชอบ  :  กองอาคารสถานที่, กองงานวิทยาเขต (ทุกหน่วยงานสนับสนุนนโยบาย) 
ค าจ ากัดความของตัวชี้วัด  :  คือผลของการประหยัดการใช้กระแสไฟฟ้าลดลงจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เมื่อเปรียบเทียบหน่วยการใช้กระแสไฟฟ้าของมหาวิทยาลัย 

ความถี่ในการเก็บข้อมูล     :  ปีละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน (เปรียบเทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 

สูตรในการค านวณ           :  ร้อยละของหน่วยการใช้กระแสไฟฟ้าเมื่อเทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ในช่วงระยะเวลาเดียวกัน 
ที่มาตัวชี้วัด  :  มร./กระทรวงพลังงาน 
หน่วยวัด  :  ร้อยละของการลดปริมาณการใช้กระแสไฟฟ้า ลงเมื่อเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา (2562) พ.ศ. 2563 
ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 2563  :  ลดลง ร้อยละ 3.00 จากปริมาณหน่วยการใช้กระแสไฟฟ้าจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  



 
 

 


